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Intreduccion

El reciclaje hoy dia se ha convertido en una accién que varias personas desean realizar,
uno por el proceso de conciencia ambiental que se viene manejando en el mundo y dos se
ve como una fuente de ingreso en tiempos de desempleo, buscando calidad de vida para
las personas que se convierten en recicladores de oficio, un negocio que ayuda a familias
de bajos recursos a encontrar el sustento diario, de igual manera los gobiernos desarrollan
estrategias para que las empresas a través de procesos de responsabilidad social ayuden
al mejoramiento del planeta y por supuesto la conservacion del mismo o simplemente vean
la posibilidad de recuperacion y comercializacion del material aprovechable.

Lo expuesto anteriormente ha llevado a la creacion de empresas, asociaciones tanto
formales como informales que se dedican a la construccién de centros de acopio donde los
recicladores llevan material aprovechable que luego es comercializado, es asi que la
Asociacion de recicladores de oficio Los primos “ARPRI” inicio procesos similares,
comenzando de manera informal y luego de la mano de la secretaria de desarrollo de la
alcaldia de Tunja, se constituye legalmente y asocia a un grupo de personas que recurren
a este emprendimiento como su fuente de ingresos, ademas de buscar cumplir con los
aspectos que conlleva ser una asociacion que presta este servicio domiciliario.

ARPRI es una asociacion de recuperadores que vela por el manejo correcto de los residuos
aprovechables en el municipio de Tunja, su representante legal es Luis Nolberto Renteria,
se cuenta con recicladores que ayudan a la recoleccion de material reciclable en los
distintos barrios, como asociacién nos enfocamos principalmente en la sensibilizacion en
los hogares, esto con el fin de concientizar a las personas de la importancia del manejo
correcto de los residuos y de los beneficios que esto conlleva al medio ambiente y al
municipio.

El Plan de Fortalecimiento Empresarial aqui expuesto, plantea la vision de la asociacién a
corto, mediano y largo plazo en términos organizacionales, administrativos, financiero,
empresariales, de produccion y comerciales.

Este documento presentara inicialmente unos antecedentes y diagnéstico de la Asociacion
de recicladores Los primos, para luego dejar claro el alcance de la misma en el corto,
mediano y largo plazo, planteando una linea base, con sus objetivos y metas en las
diferentes areas que le permiten su accionar y crecimiento en la recoleccion,
almacenamiento y comercializacion de material aprovechable.



Antecedentes

Para la formulacién del Plan de fortalecimiento Empresarial se deben resaltar
aspectos de crecimiento demografico, crecimiento urbanistico y produccion de
material reciclable del municipio:

v" En el Plan de Desarrollo de Tunja 20-23, se encuentra que €l municipio ha
obtenido un crecimiento constante en su poblacion. Del afio 2018 al afio
2023 se tiene proyectado un aumento poblacional promedio de 2.056
personas. Para 2018 Tunja contd con 172.548 habitantes, asi mismo en
proyecciones para el afio 2021 se tiene un estimado de 180.568 y finalmente
para el afio 2023 se proyecta una poblacion de 182.828 habitantes, por lo
cual es pertinente que la dimensién poblacional tome importancia en las
decisiones de crecimiento y desarrollo para el municipio de Tunja’.

v" Tunja viene experimentando un fuerte crecimiento urbanistico en los Gltimos
15 afios, con la llega de los centros comerciales, se han generado impactos
a nivel social y espacial lo que ha el aumento las licencias de construccion,
proyeccion de nuevas vias de acceso y servicios publicos en general. Segun
Camacol Tunja fue la cuidad con mayor niumero de ventas registradas,
aportando el 51,1% del total de inmuebles comercializados durante el mes
de noviembre con 144 unidades, en Boyaca.

v" Por su parte en cuanto a la generacion de residuos sélidos el informe de
gestion mensual remitido por la empresa Urbaser Tunja a la secretaria de
desarrollo, el relleno sanitario de Pirgua, muestra un crecimiento mes a mes
del ingreso en toneladas de residuos. Ver Tabla 1.

TABLA 1 - INGRESOS DE TONELADAS DE RESIDUOS SOLIDOS
RELLENO PIRGUA- 20222
Enero 4.381.84
Febrero 4.346.81

1 Plan de Desarrollo Tunja 2020-2023 — Tunja la capital que nos Une. Pagina 41.

https://alcaldiatunja.micolombiadigital.gov.co/sites/alcaldiatunja/content/files/000802/40090_pdm-

_tunja_la_capital_que_nos_une_20202023.pdf

2informe de gestion mensual remitido por laempresa Urbaser Funja a la secretaria de desarrollo
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Marzo 4.676.35
Abril 4.507.92
Mayo 4.778.41
Junio 4.689.32
Julio 5.137.02
Agosto 6.397.90
Septiembre 4.910.86
Octubre 4.804.15
Noviembre 4.970.60
Diciembre 5.458.38
Total, anual 59.059.56
Promedio mensual 4.921.63

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la informacién anterior que muestra el crecimiento poblacional, el
aumento del sector de la construccion y por ende un mayor nimero de personas y
viviendas, la produccién de residuos solidos aumenta, generando graves problemas
tanto para el medio ambiento como para el relleno sanitario, de esta manera el
municipio ha venido implementando estrategias que ayuden o mitiguen esta
situacion, una de ellas es el trabajo mancomunado con los recicladores a quienes
ha persuadido para que conformen asociaciones, es el caso de la Asociacion de
recicladores de oficio los primos de la que a continuacién se relata cémo ha sido su
proceso y antecedentes:

La Asociaciéon nace aproximadamente hace 5 afios, por la necesidad de empleo del
sefior Luis Nolberto Renteria(actual presidente), quien inicia el reciclaje,
transportandose en una moto de su propiedad a la que le adapta dos canastillas y
de esta manera logra llevar parte del sustento para su familia, proporcionando
alimento y pago del arriendo, ademas de vincular a su esposa Yenhy Cassierra,
quien se encargaba de almacenar el material en un lote contiguo a la casa donde
vivian, el material lo almacenaban sin clasificarlo porque no tenian conocimiento,
sin embargo un vecino que sabia del tema les explico como hacer la seleccién y de
esta manera almacenar adecuadamente el material que reciclaban, al pasar los
meses, la moto se dafia y el arreglo era bastante costoso, por tanto se ven en la
necesidad de buscar otro medio de transporte del material, adaptandole a una base
metalica unas ruedas de bicicleta y formando un cajon de madera que le permitid
nuevamente salir a la calle a reciclar, pero este cajon era demasiado pesado y mas
cuando cargaba el material, le costaba mucho subir a la bodega improvisada que
tenian armada en madera y plastico en un espacio de un lote invadido, su esposa
lo esperaba cerca para ayudar empujar la carreta. Con el pasar de los dias los
vecinos empezaron a denunciar la actividad que realizaban, haciendo que los entes
de control llegaran a supervisar, de otro lado la situacién climética hacia que cada
dia fuera mas dificil almacenar material, porque el lote se encharcaba y se perdia
parte del material. Ante esta situacion llego una visita por parte de la secretaria de



Desarrollo de la alcaldia de Tunja, quienes motivaron la conformacién de la
asociacion, el sefior Luis Nolberto habla con algunos conocidos y familiares a
quienes les plantea la idea, se reunen e inician con el proceso de legalizacion,
conformando la junta y redactando los estatutos para presentar documentos ante
la Camara de Comercio, se conforma finalmente el 04 de Febrero de 2019 la
asociacion, se presentan algunos problemas porque habian demasiados gastos con
los que no se contaba y era muy dificil poder cumplir con todos los requisitos que
exigian al legalizarse, pensando varias veces en abandonar la asociacion y dejar de
reciclar y mas cuando no se cuenta con un empleo para sostenerse y sostener una
familia, pero a pesar de las dificultades siempre habia quienes motivaban y
animaban, haciendo ver que el reciclaje poco o mucho siempre estaba ahi y no se
tenia que invertir mucho dinero, porque lo encontrdbamos en la calle o lo
buscdbamos en las viviendas, a pesar de tantos tropiezos la asociacién ya cumplié
tres afios de prestar el servicio de reciclaje legalmente, donde ha crecido y
consolidado procesos, buscando impactos no solamente sociales sino econdémicos,
ambientales y sanitarios.

1. Alcance

Aspectos Generales, Administrativos y Organizacionales
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v ARBOL OBJETIVO:
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» Aspectos Organizacionales

4+ OBJETO SOCIAL: La asociacion fomentara la prestacion, voceria,

planeacion, razonamiento y accién colectiva dentro del grupo ocupacional
de recicladores de oficio, con miras a la educacién de capacidades
personales, de ciudadania activa, al igual que para la formacién y operacion
responsable y efectiva del servicio publico de aseo esto es los bienes,
infraestructura, negocios y servicios de aseo y reciclaje y cualquier otro que
le sea conexo.

+ MISION La Asociaciéon de Recicladores de Oficio Los Primos tiene como

mision la recoleccion de residuos aprovechables, de forma organizada,
buscando aportar a la sostenibilidad ambiental.

4+ VISION: La Asociacion de Recicladores de Oficio Los Primos — ARPRI, se

visiona como una organizacion lider en el bienestar de nuestros asociados,
pioneros en la sensibilizacién y concientizacion de nuestros usuarios,
logrando un reconocimiento de la poblacion generadora en la recoleccion de
residuos aprovechables a nivel municipal, regional y nacional.

+ OBJETIVOS:

Fomentar e Incentivar la actividad de reciclar materiales reutilizables como
el carton, material plastico, chatarra, vidrio entre otros.

Trazar Planes proyectos y programas tendientes a buscar el bienestar de
sus asociados.

Promover el desarrollo integral de los asociados en aspectos técnicos,

productivos, ambientales y juridicos dentro de un marco de la educacion no
formal.



4+ VALORES CORPORATIVOS
Respeto y responsabilidad por el ambiente y la sociedad.
Trato adecuado entre asociados, con proveedores y clientes.
Honestidad en los procesos.
Etica en la prestacion del Servicio

Compromiso y Cumplimiento

Reciclaje Amable Con El Medio Ambiente
Fuente: Elaboracion propia

LOS PRIMOS
+ ORGANIGRAMA
[ ASAMBLEA GENERAL ]
JUNTA DIRECTIVA
[ FISCAL ]74[ ]
[ PRESIDENTE ]
|
[ VISCEPRESIDENTE ] [ SECRETARIA ] [ TESORERO ]

La Asociacion de recicladores de Oficio Los Primos cuenta con Pagina WEB:

https://arprirecicladores.org/




» Aspectos de Operacién y Mantenimiento:

«+ Localizacion

La bodega se localiza en lote: LO 81 MZ 7, de la Vereda San Onofre del municipio de
Combita es una bodega tomada en arriendo con las condiciones 6éptimas para el
funcionamiento actual, con la maquinaria basica que se cuenta, facilitando la labor operativa
y administrativa; por la cercania a las rutas selectivas, ademas es un sector estratégico
industrial y comercial, por ende, es una buena ubicacion para la asociacion, lo cual facilitara
Su crecimiento y reconocimiento.

{1 Restaurantes | lsm Hoteles = [8) Quéhacer | @ Transportepublico P Aparcamientos | B F >

Centromoto

Cementerio Jardines
)’ dela Asuncion

%

bre el producto 100 M b
428p.

Fuente: Archivo fotografico de la Asociacion

% Especificacion de la bodega

La Bodega cuenta con una extension de 20 metros de fondo y de diez metros de frente un
segundo piso en placa de 10 metros cuadrados, para un total de 300 metros de area total.
El cambio de bodega se realiz6 desde el pasado 15 de septiembre del 2023, por tanto nos
encontramos en actualizacion de certificado de bomberos, iniciamos el 14 de octubre de
2023 proceso para la implementacion del sistema de Seguridad y Salud en el trabajo.



% Ruta Selectiva: La asociacion de recicladores de oficio Los primos, ha

disefiado un mapa con una colorimetria en la cual se identifican las zonas
gue han sido distribuidas entre los asociados, estas zonas se convierten
en el sistema de rutas selectivas, la cual consiste en recoger el material
en los hogares, una vez ha sido seleccionado por los usuarios. La
frecuencia o recorrido se realiza dos o tres veces por semana.
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La ruta selectiva se asigna al asociado de acuerdo a su lugar de residencia, con el objetivo
de ofrecerle facilidad en el momento de desplazamiento tanto a la ECA, como a la ruta
asignada.

Cada uno de los asociados ha recibido capacitacion, ya sea por las directivas de la
asociacion o por parte de los entes publicos como la secretaria de desarrollo, la empresa
de servicios publicos a fin de contar con herramientas para realizar adecuadamente el
proceso de reciclaje y capacitar o indicar a los usuarios las actividades de seleccién en la
fuente, buscando un valor agregado al generar conciencia, incentivar, crear una cultura
ciudadana con una idea clara de sostenibilidad, ademas de un beneficio mutuo al reciclar.

MICRORUTA AZUL
BARRIOS | HORARIO DiA



CAMINITOS DE OICATA, ARBOLEDA, REINA
CECILIA, CAPITOLIO, COEDUCADORES, MUISCAS,
PRADOS DE ALCALA, PALOS VERDES, SUAMOYX,
COLORADA, ASIiS, VILLA LUZ, SANTA ANA, SANTA | 4:30 AM A 13:00 PM
RITA, LA GRANJA, BUENA VISTA, SANTA CATALINA,
LA ESMERALDA, PARQUES DEL NOGAL, JARDINES
DE LA ASUNCION

LUNES, MIERCOLES,
VIERNES

MICRORUTA VERDE

BARRIOS HORARIO
FUENTE HIGUERAS, DORADO, MANZANARES,
CURUBAL, MONSENOR BARACALDO, PRADOS DE 5:00 AM A12:00 PM MARTES Y JUEVES
SAN LUIS

MICRORUTARUTA NARANJA

BARRIOS HORARIO DiA
GREEN HILLS, AVENIDA UNIVERSITARIA, HAYUELOS,
LA VILLITA, LA PRADERA, PORTAL DE ALTAGRACIA,
LAS QUINTAS, SANTA INES, TERRAZAS DE SANTA 5:0 AM A 1:30 PM
INES, UNICENTRO, MESOPOTAMIA, REMANSOS DE
LA SABANA

LUNES, MIERCOLES,
VIERNES

MICRORUTARUTA MORADA

BARRIOS HORARIO

LOS ROSALES, JOSE JOAQUIN CAMACHO, LOS
CRISTALES, ESTANCIA DEL ROBLE, POZO DE 4:30 AM A 12:00 PM MARTES JUEVES
DONATO, SECTOR UPTC, LA GLORIETA, LAS NIEVES

Fuente: Elaboracion propia

< Descripcion de areas de Operacion / Técnica / Administrativa:

» RECOLECCION: La recoleccién la realiza cada uno de los asociados, en la zona,
segun la ruta selectiva asignada, unos lo hacen llevado consigo un coche de traccion
humana, se cuenta con unos 8 coches metalicos de traccion humana, y otros en
vehiculos como una VAN, una LUV, una TURBO y 5 coches con traccién motora:



Fuente: Registro Fotografico de la Asociacién

> SELECCION: El proceso empieza en el punto de recogida (hogares generadores),
donde se hace una primera seleccién, a partir de la sensibilizacion que se viene
realizando con los usuarios, conforme a los lineamientos de la clasificacion, sin
embargo, una vez se llega a la bodega antes de hacer el proceso de pesaje y
registro se revisa el material que se va a entregar, seleccionando y clasificAndolo en
las areas dispuestas para ello, se clasifica en el los tipos de material para ser
almacenado segun los cubiculos con los que cuenta la bodega, esta seleccién se
hace, quitando tapas a frascos, pastas a cuadernos, mangos a ollas, elementos que
contenga cobre y chatarra se separan.

ALUMINIO
PET
(Blanca/verde/Aceite/
CHATARRA Ambar)
PLASTICO
CARTOM
SOPLADO
PLEGADIZA
PASTA | PVUC
ARCHIVO ¥ REVISTA

Fuente: Registro Fotografico Asociacion



La clasificacion de materiales es un proceso fundamental para asegurar el éxito
sostenido del objetivo de la asociacion en la recuperacion de materiales aprovechables.

» PESAJE Y REGISTRO: Este proceso se realiza dentro de la bodega, en el espacio
dispuesto para ello. En este punto uno de los tres asociados que se encargan de
este proceso (se rotan entre los tres), recibe el material entre las 8:00 de la mafiana
y las 3 de la tarde. Cada uno de los asociados entrega el material, en lonas, bolsas
o0 amarrado segun el caso, quien le recibe lo pesa en las basculas con las que cuenta
la asociacién, hace la lectura del pesaje en kilos y lo registra en los formatos
colocando la fecha, nombre del asociado, el tipo de material y las cantidades por
unidad y totales, al final se verifica al asociado y se le pide que firme. Este proceso
se hace diariamente y se deja pendiente el pago al asociado para las fechas que
estan programadas.

| FORMATO REGISTRO DE INGRESO DE MATERIAL
LOS PRIMOS
[ nUEca:4a220 | NUMACRO:1014315001 |
ASOCIADO/RECICLADOR frctuucines Qerzccle, No. Doc 204468 VEHICULO Nodoic 2.5

| HORADE | CANTIDAD | REACHAZO | TIPODE | RUTA DE LA
INGRESO oE TIPODE | ASOCIADO Al | MATERIAL | CUALSE | TIPO DE
DEL MATERIAL MATERIAL MATERIAL DE TRAE EL VEHICULO
MATERIL ENTRATE ENTRANTL RECHAZO MATERIAL USADO
| (kilos) | | fkilos) | | (barrios

FECHA

28 24: 00 | D LJ)Q“’L};JU Qecle
_ lAm - A4S hivg . —Fente Cungunt
D L ys 2.4
= >
c K
I o
£ e Z3.
M | 28 L=
B, ] |
- L 30N = !
% )
22T o

Fuente: Formatos de registro diarias del material por asociado

» ALMACENAMIENTO: Una vez el operario que pesa y registra es el encargado de
almacenar el tipo de material, el cual se dispone en el area delimitada dependiendo
de sus caracteristicas, para el caso el cubiculo y queda dispuesto para el cargue y
venta. El almacenamiento temporal de los residuos sélidos aprovechables se hace,
en lonas, cajas, bolsas 0 amarrado. mientras se procede a la comercializacion.

» COMERCIALIZACION: El proceso se realiza de manera sencilla, se contacta al
cliente, quien recoge en camion directamente en la bodega, se emite factura
electronica para realizar el pago, normalmente se hace en efectivo.
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A continuacion, se presenta el Flujograma de procesos

« DIAGRAMA DE FLUJO:

ECA —PUNTO DE DESPLAZAMIENTOA RUTA
ECUENTRO-INICIA RUTA ASIGNADA

GENERACION
USUARIOS

CARGUE - ENTREGA /
VENTA

RECICLA / RECOGE

ALMACENAMIENTO

DESPLAZAMIENTO A LA ECA

PESO Y REGISTRO

ECA-

SELECCION
DE MATERIAL

NO——» DEPOSITA / BASURA

Fuente: Elaboracién propia




» Aspectos de Comercializacién y de Mercadeo

Para el estudio de mercado se utilizaron fuentes de informacién secundarias: revisando
articulos cientificos, libros, revistas cientificas de internet y otros estudios realizados
confiables respecto al tema.

Se inicia con un analisis general del sector, analizando aspectos de habitat, servicios
publicos, crecimiento de la construccién y disposicién de residuos sélidos.

En el Plan de Desarrollo “Tunja la capital que nos Une 2020 - 2023, Pilar estratégico NOS
UNE EL AMBIENTE NATURAL Y CONSTRUIDOQO” se hace referencia en el item Vivienda y
Habitat que el municipio presenta un total de 31.014 viviendas y 32.212 hogares, donde
por area de distribucion el sector urbano cuenta con 29.769 hogares por vivienda y el area
rural con 2.443 hogares por vivienda, las cuales presentan acceso a servicios publicos y
condiciones fisicas 6ptimas, se registra que el 58,3% de las viviendas del municipio son
casas, el 30,4% apartamentos 11,2% restante representan un cuarto u otros lugares. Entre
otros datos relevantes para el municipio se encuentra, que el area por construir crecio
25,2%, al pasar de 253.302 m2 en 2014 a 317.112 m2 en 2015. Se aprobaron 528 licencias
para el afio 2017, lo que significd 5,4% mas que el afio anterior. (ICER) 2015°

Por su parte en cuanto a la disposicién final de residuos sélidos en el pais, del 100% de los
rellenos sanitarios que existen al 13,5% ya se les acabo su vida util, a un 21.8% le queda
menos de tres afios de vida Gtil, un 29.1% le queda una vida Util entre tres y diez afios y un
35,6% tienen una vida Util casi para una década. Lo que hace que se generen estrategias
a partir de los programas y proyectos que tiene el gobierno y para el caso la alcaldia de
Tunja, en cuanto a la articulacién con asociaciones de recicladores, sensibilizaciéon a los
generadores en la separacion en la fuente y de esta manera bajar los indices de residuos
gue van al relleno de Pirgua y por ende contribuyendo a la sostenibilidad ambiental.

Segun el DNP estima que en los proximos 10 afios la generacion de Residuos sélidos
crezca en el pais en un 20%. En la actualidad el DNP tiene datos que en el pais se generan
11,6 millones de toneladas de Residuos sélidos al afio y de esta cantidad de residuos que
se generan al afio solo se recicla el 17%. Si comparamos solo el 17% que es la cantidad
de material que se logra reciclar en el pais frente a las otras regiones del mundo como
ejemplo Europa donde se logra llegar al 67% de reciclaje de los Residuos Sdélidos
generados, estamos lejos de llegar a estar a la par de estos paises. La situacién de
disposicién final a nivel municipal, se puede establecer que 105 municipios son atendidos
por sistemas inadecuados; mientras que, 915 municipios son atendidos por sistemas
adecuados. En otras palabras, el 89.7% de los municipios utilizan un sistema de disposicion

3 Plan de Desarrollo Tunja 2020-2023 — Tunja la capital que nos Une. Pagina 71.
https://alcaldiatunja.micolombiadigital.gov.co/sites/alcaldiatunja/content/files/000802/40090_pdm-
_tunja_la_capital_que_nos_une_20202023.pdf
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final avalado para su operacion por la autoridad ambiental competente y por la normatividad

vigente sobre la materia*,

Para el caso de Tunja como se muestra en la Tabla 1 — al Parque Ambiental de Pirgua
durante el afio 2022 ingresaron 59.059,56 toneladas de residuos solidos y como asociaciéon
aportamos en la reduccién de toneladas el 0,46% con el reciclaje de material aprovechable.

A continuacion, se presenta la informacion bésica sobre los productos, clientes,
proveedores, entre otros; para asi mostrar el comportamiento que tendran los productos en
el mercado, con el proyecto.

« PRODUCTOS: en su mayoria los productos reciclados son demandados por
la industria para ser reincorporados al ciclo productivo en diferentes bienes
y servicios que se usan cotidianamente para satisfacer las necesidades de

la poblacion:
TABLA 2 - PRODUCTOS COMERCIALIZADOS
PRODUCTO DESCRIPCION PROCESO
Envases de lata de los alimentos y Recoleccion separacion
1 ALUMINO bebidas, ollas, perfiles de puertas y almacenamiénto P y
ventanas,
Lastas de atun, sardina, palos de Is_ggar;?ateegfrlr?;o Sin dggli n dgmg\lc,a(l:robg
2 CHATARRA renS(:t(),ll)ia, s?nportesmdte,"mate;as, sillas metalico, se le quita el mango que es
elalicas, mesas metalicas etc. pasta y el palo en es chatarra.
Se separa, quitando el recubrimiento,
3 COBRE Cables de la energia. pelando el cable y separandolo del
caucho.
. . SE limpia y se le quitan algunos
4 BRONCE dir;orzgiénmayo”a son articulos de accesorios como tornillos que son
chatarra
Corresponde a todo el material como
hojas de cuaderno, documentos de|En el proceso de seleccién se retiran la
5 ARCHIVO oficina, sobres, folletos, material | plegadiza que es la portada del cuaderno,
publicitario como volantes, plegables y| dejando solamente las hojas,
afiches.
. , Recoleccién, cuando son cajas armadas,
6 CARTON Cajas y empaques de carton. esta se desarma y se almacena.
7 PERIODICO Peribdico S(_e recoja, se desdobla y se almacena en
cajas.
8 PLEGADIZA Son todas las pastas de cuadernos, | Se separan del papel u otros materiales,
agendas, libros, carpetas, tubos de telas | como plastico.

4 MINAMBIENTE. Camilo Andrés Rivas. Especialista en consultoria ambiental. 2018
https://www.mincit.gov.co/getattachment/c957c5b4-4f22-4a75-bedd-73e7b64e4736/17-10-2018-Uso-Eficiente-de-Recursos-

Agua-y-

Energi.aspx#:~:text=RECICLAJE%3A%20Proceso%20mediante%20el%20cual,la%20fabricaci%eC3%B3n%20de%20nuevos

%?20productos.
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https://www.mincit.gov.co/getattachment/c957c5b4-4f22-4a75-be4d-73e7b64e4736/17-10-2018-Uso-Eficiente-de-Recursos-Agua-y-Energi.aspx#%3A~%3Atext%3DRECICLAJE%3A%20Proceso%20mediante%20el%20cual%2Cla%20fabricaci%C3%B3n%20de%20nuevos%20productos
https://www.mincit.gov.co/getattachment/c957c5b4-4f22-4a75-be4d-73e7b64e4736/17-10-2018-Uso-Eficiente-de-Recursos-Agua-y-Energi.aspx#%3A~%3Atext%3DRECICLAJE%3A%20Proceso%20mediante%20el%20cual%2Cla%20fabricaci%C3%B3n%20de%20nuevos%20productos

y otros materiales, cubeta de huevos,
cajitas de alimentos, cajitas de
productos de aseo, tubos de papel
higiénico y cocina

PASTA - PVC

Tapas en general de frascos, que sean
de pasta, canecas, baldes, materas,
sillas y mesas de rimax, jarras, canecas
de pintura, cocas, tanques de
almacenamiento de agua

Recoleccion, pesaje y almacenamiento

10

PET (Blanco/ Verde /

Ambar / Aceite)

Botellas de gaseosa y agua, (PET)
blanco, verde y azul, botellas de aceite
de cocina e industrial

Seleccionar quitando tapas y comprimir
para reducir espacio

11

PLASTICO

Bolsas para empacar de todos los
tamafios y colores, contenedores,
bolsas de detergente en polvo, bolsas
de leche, entre otros.

Se limpian cuando se requiere, y se les
quita la tapa.

12

SOPLAO

Botellas de productos de limpieza y
aseo personal.

Recoleccion, seleccioén,

almacenamiento.

pesaje,

13

VIDRIO

Botellas con tapa y frascos de color
verde, ambar (botellas de cerveza) y
transparente, los vasos, los floreros,
ceniceros y todos aquellos elementos
de vidrio que no tengan otros
recubrimientos.

Para este caso, el proceso que se realiza
con este material, es la seleccién por
colores.

% CLIENTES OBJETIVO: Actualmente se cuenta con un cliente de la
ciudad de Medellin, quien compra todo el material aprovechable que la
asociacion recicla, se han contactado otros clientes de Tunja quienes
también estan en la disposicion de compra mensual en toneladas del
material. Estos clientes objetivo son comercializadores o intermediarios
en la compra de este material, porque en Tunja no hay empresas
dedicadas a la transformacién o darle nuevamente vida util al material
aprovechable, es decir que ellos lo compran en Tunja y generalmente lo
trasportan hasta Bogota donde se ubican las empresas transformadoras.

TABLA 4 — CLIENTES OBJETIVO Y POTENCIALES

CLIENTE

JUSTIFICACION

A SAN GABRIEL
ARCANGEL S.A.S.
—actual cliente -

PERFIL LOCALIZACION
Es una Sociedad CR 95 48A 20
Andnima Simplificada, | Celular: 3155565721
dedicada a la compra | Correo:

y tratamiento de
residuos solidos,
ubicada en Medellin

acomercializadorasanmiguel.22@gmail.com

Se ha convertido en un cliente muy
importante para la Asociacion,
actualmente compra todo el material
que le ofrezca la asociacion. Recoge el
material mensualmente en la ECA.

LEOMARIN
FERNANDEZ

Es una persona

natural que se dedica
a la comercializacion
de material reciclable.

Tunja
Celular:3024907450

Se ha realizado acercamiento para la
compra de material aprovechable y ha
presentado una intencion de compra
por 10 Toneladas mensuales.
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CREAMBIENTAL
SAS

Empresa Juridica,
comercializador de
material reciclable

Carrera 10 # 3-25
3144190821
creambientaladmon@gmail.com

Tunja

Esté interesado en que la asociacion le
venda material reciclado y
aprovechable, presenta intensién de
compra por 30 toneladas

NELSON
MONTOYA

Persona natural y
comerciante

DEPOSITO MONTOYA
CHATARRERIA

Interesado en comprar hasta 30
toneladas mensuales.

Celular: 3123920734
Cad43ra 14 # 3 — 44 Sur Tunja

Como se menciona anteriormente a pesar de contar con un solo cliente, el reciclaje esta
tomando fuerza en estos momentos debido a la oportunidad de generar ingresos
econdmicos de una manera muy sencilla y rapida, ademas, de contribuir con el cuidado del
ambiente, es por eso que se hace necesario contactar nuevos clientes.

7

«» COMPETENCIA: la competencia es amplia sin embargo prevalecen los
recolectores informales, en su mayoria venezolanos. Se tiene registro de
3 asociaciones constituidas legalmente y dedicadas a la recoleccion de
material aprovechables tanto a la poblacion en general y algunas a
empresas e instituciones. También se conocen otras empresas privadas
como ECOASEO, RECIPLANET ESP. SAS, AMBIENTAL DE ASEO

ESP.SAS.
TABLA 5 - COMPETENCIA
- PRODUCTOS Y SERVICIOS LOGISTICA DE
NOMBRE LOCALIZACION (ATRIBUTOS) DISTRIBUCION

RECITUNJA: Es un

organismo sin animo
de lucro. Constituida
con Nit: 820003964-3

Tunja CARRERA 13 # 3 -
171 SUR 3123365396

Clasificacion, seleccién, empaque y
transporte de residuos reciclables:
Papel, Carton, Chatarra, plastico de
botella, Aluminio, vidrio, Bronce,
Cobre, Periddico

Servicios de recoleccion
de residuos reciclables
por medio de las rutas
selectivas.

RECIBOY: Es una
organizacion sin
Animo de Lucro,
legalmente constituida
con Nit: 9000651721-
1.

Tunja Carrera. 11 #3-80

3214006716

Proceso de recoleccion y reciclaje de
los diferentes materiales, ademas de
hacer un aprovechamiento de los
residuos orgéanicos de la plaza de
mercado de Tunja

Recoleccién del material
reciclable a través de
rutas selectivas.

PLANETA AZUL.:
Entidad sin animo de
Lucro —
NIT:9012515883

Tunja— Vereda Pirgua
3125519438
planetaazultunja@gmail.com

Procesamiento de desechos
metélicos y no metalicos, chatarra'y
otros articulos para convertirlos en
materias primas, secundarias.

Recoleccién del material
reciclable a través de
rutas selectivas

Como Asociacion de recicladores de oficio Los Primos, se es consciente del crecimiento de
la competencia tanto legal como ilegal que se presenta en el municipio, por eso es
importante dar a conocer que se cuenta con experiencia y avances relacionados en el
manejo de este mercado, que va en auge, por ende, es fundamental mejorar la capacidad
instalada (maquinaria y equipos de transporte) para logar competir.
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ASPECTO

AVANCE

TECNICO -
PRODUCTIVO

Se cuenta con la Estacién de Clasificacién de material aprovechable, desde hace tres afios, se ha ido
adecuando a las necesidades y crecimiento de la asociacién, se cuenta con equipos y maquinaria
bésica para la prestacion del servicio, con rutas selectivas de recolecciéon y con un equipo de trabajo.
Se busca una expansién tanto de las zonas o rutas selectivas como del nimero de usuarios.

COMERCIAL

A nivel comercial se ha logrado un posicionamiento, es decir que conocen el trabajo y material de buena
calidad que recicla la asociacion. Se hacen permanentemente acercamiento con clientes, sin embargo,
urge las mejoras en las condiciones de transporte del material, reduciendo de tiempos y abarcando
nuevos usuarios.

LEGAL

La asociacion se encuentra Legalmente constituido ante Camara de Comercio desde el 4 de febrero
de 2019, asimismo cuenta con los permisos requeridos para la recoleccién o reciclaje de material
Aprovechable y se cuenta con el permiso de SUPERSERVICIOS - Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

K/
‘0

7

PROVEEDORES: Los proveedores del material reciclables estan
ubicados en areas residenciales iniciando en las nieves, el dorado y norte
del municipio de Tunja se cuenta con una base de datos de 651 usuarios
quienes hacen parte de las 4 microrutas selectivas que actualmente
realiza la asociacién, sin embargo, se busca ir aumentando el nUmero de
usuarios, por tanto, se han venido elaborando contratos de prestacion del
servicio en conjuntos residenciales, actualmente se cuenta con 3
conjuntos.

v' Andlisis de la Demanda: El crecimiento en la demanda de productos reciclables
aprovechables es notorio a nivel nacional como regional, por tanto, se busca
consolidar las alianzas con los clientes a partir de las intenciones de compra
dispuestas ofreciendo como valor agregado el material compactado y empacado,
ademas de aumentar las cantidades.

v' Andlisis de la Oferta: : En el municipio de Tunja hay gran cantidad de usuarios
(proveedores) dispuestos a entregar el material, sin embargo en su mayoria no
cuentan con el conocimiento para la separacion adecuada en la fuente, por tanto es
fundamental para la asociacion trabajar en la sensibilizacién de usuarios a fin de no
involucrar intermediarios, teniendo presente la blisqueda en las mejores condiciones
para los asociados y sobre todo la generacion de ingresos que contribuyan al
mejoramiento de la calidad de vida de ellos y sus familias.
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» Aspectos Financieros y de Inversion

DETALLE INVERSION

SOLKCITUD INCENTVD PERIODD {Afos)
DETALLE INVERSION (DESTINACION DE RECURS0S)

145481
& 1 : Ao
Total $ 4SL7EAA § $ $ $

FLUJO DE GAIA PROYECTADO POR SEMESTRE

SALDO INICAL 4 - SIMESTREL  SEMESTRE2 SIMRISTRL SEMESTRE 4 SIMESTRES SCMESTRE 6 SIMESTR? SIMESTRLE SIMISTRLS SIMESTRE 10 1
FUENTES
TOTAL FUENTES
U508
TOTAL US08 § 1 £ T ' 7 3 78 £35S 513055
SALDO FINAL § 0 WIRTH M7 § EOTEL § TEEEATE § N1 10638139

En el flujo de caja anterior se presenta un detalle de los flujos de ingresos y gastos que
tiene la Asociacion para un periodo de 5 afos, planteando sin proyecto y como linea base
o afio base las ventas segun estados financieros a cierre de 2022, donde se hace un
incremento del 30% anual.

Ahora con el proyecto se toma como linea base las ventas de 2022, haciendo un incremento
en la recoleccion de 30% anual (mayor cantidad en kilos de material recolectado
aprovechable), bajo un supuesto de inflacion del 10% para el incremento de los precios,
esto a partir de aumentar la recoleccién, al contar con un vehiculo, los motocarros y con
maquinaria que facilitaran el proceso de la prestacion del servicio, disminuyendo costos y
tiempos, que benefician a los asociados.

El cierre financiero del proyecto es una fase crucial en la gestién del mismo, ya que implica
asegurar los recursos econémicos necesarios para su implementacion exitosa, por tanto se
acude al Incentivo para aumentar la capacidad logistica y operacional de la Asociacién de
Recicladores de Oficio Los Primos, una vez realizada la evaluacion detallada de los costos,
la proyeccion de la recoleccion de residuos solidos aprovechables, la ampliacion de las
rutas selectivas, la planificacion y perseverancia para adaptarse a las circunstancias
cambiantes en el horizonte de evaluacion del proyecto.

« |dentificacién de otras fuentes de inversion.

A fin de logar la puesta en marcha de este proyecto se ha pensado otras fuentes de
financiacion, béasicamente entidades financieras, a través de crédito apoyo a
emprendimientos
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Ademas de las posibilidades de crédito la Asociacion con el fin de sacar adelante el proyecto
y lograr un crecimiento importante, ha indagado también fuentes de financiacion que tiene
el estado y entidades publicas a las que se puede acceder como es el caso de:

<

MINVIVIENDA (Incentivo al Aprovechamiento y Tratamiento de
Residuos Sélidos-IAT)

CORPOBOYACA

CAMARA DE COMERCIO

ALCALDIA DE TUNJA

GOBERNACION DE BOYACA

AN NI NI
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LOS PRIMOS

LINEA BASE

PROYECCION

CORTO PLAZO

MEDIANO PLAZO

LARGO PLAZO

ASPECTO

OBJETIVO

INDICADOR

TIPO DE INDICADOR

LINEA BASE

TIPO DE META

META
2034

2022

2023

2024

2025

2026|2027 2028 2029

2030

2031

2032

2033]

2034

[¢] 16N

Mejorar la eficiencia operativa de la|
asociacion de reciclaje para optimizar|
la gestion de residuos y contribuir al
cuidado del medio ambiente

Tasa de Recidaje Eficiente

RESULTADO

100%

2%

Disminuir la tasa de rotacién de|
recicladores, lo que indicara una mayor|

satisfaccion laboral y una fuerza laboral
mas estable

Relacion de Personal

UNIDAD

%

%

ADMINISTRACION

Cumplir con el 80% de los recicladores
censados

Recicladores Censados

UNIDAD

RESULTADO

COMERCIALIZACION

Aumentar un 30% anual la cantidad de|
materiales en la recoleccion de
residuos solidos, a través del reciclaje
de material aprovechable, distribuido
por zonas o rutas selectivas en el
municipio de Tunja.

Crecimiento Anual de Materiales
Reciclados (CAMR)

270

RESULTADO

8177.627878

4563

593.19

771147

1002.491 | 1303.24 | 1694.21 | 2202.47

286321

372218

4838.833

6290.483

8177.6279

Ampliar las rutas selectivas de|
recoleccion para fomentar el reciclaje Y|
aumentar la cantidad de material
aprovechable, estableciendo un|
sistema de seguimiento para evaluar la
efectividad de las rutas selectivas.

Crecimiento de las rutas selectivas
(CRS)

RESULTADO

FINANCIACION /
INVERSION

Incrementar los ingresos anuales en un
20% en comparacién con el afio
anterior

Margen de ganacia

216.369.200.00

RESULTADO

20%

20%

20%

20%

20% 20% | 20% | 20%

20%

20%

20%

20%

Proporcionar como minimo el 15% del
recaudo via tarifa, para las inversiones|
requeridas en las diferentes fases de
progresividad

Incremento % Tarifa

3.500.000.00

RESULTADO

15%

1%

1%

1%

15% 15% 15% 15%

15%

15%

15%

15%

15%

OPERACION /
MANTI 0

Optimizar la clasificacion de materiales

reciclables en la ECA

Eficiencia en la Clasificacion

RESULTADO

100%

100%

100%

100%

100% 100% | 100% | 100%

100%

100%

100%

100%

100%




3. Objetiyos y Metas

% Objetivos Organizacionales:

1. Mejorar la eficiencia operativa de la asociacion de reciclaje.

Mejorar la eficiencia operativa de la asociacion de reciclaje para optimizar la
Objetivo gestion de residuos y contribuir al cuidado del medio ambiente.
No. Indicador Unidad de Linea Base Meta
Medida
1 Tasa de Reciclaje Eficiente % 0 100%
Cantidad de Materiales Reciclados
TRE = ('u(m,é..v'm{ 1¢Jf..-.-".l;'{ _\.1m:,v-mz{l.~ 1:',}:».41.-‘1!«-3 < 100

% Objetivos Administrativos

1. Optimizar la gestion de recursos humanos (recicladores)

Disminuir la tasa de rotacion de recicladores, lo que indicard una mayor
Objetivo satisfaccion laboral y una fuerza laboral mas estable

No. Indicador Unidad de Linea Base Meta
Medida
1 Rotacion Personal % 21% 7%

Relacién de Personal = ( Numero de recicladores que dejaron la organizacién )X 100

Promedio de recicladores durante el periodo

2. Cumplir con el 80% de los recicladores censados

Mantener el cumplimiento del 80% de los recicladores censados, de acuerdo a
Objetivo las normativas establecidas por la Superservicios.
No. Indicador Unidad de Linea Base Meta
Medida
1 Recicladores Censados unidad 5 15

RC= cantidad de recicladores/cantidad de recicladores censados

% Objetivos de Comercializacion:

1. Aumentar la capacidad logistica del proceso operativo en la prestacion del
servicio de aseo para la actividad de aprovechamiento a fin de aportar a la
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probleméatica de la contaminacion y degradacién ambiental provocada por la
disposicion inadecuada de los residuos sélidos para el municipio de Tunja,
contribuyendo al mejoramiento de las condiciones econémicas, sociales y

ambientales.
Aumentar un 30% anual la cantidad de materiales en la recoleccion de residuos soélidos,
Obietivo a través del reciclaje de material aprovechable, distribuido por zonas o rutas selectivas
| en el municipio de Tunja.
No. Indicador Unidad de Linea Base Meta (afio
Medida 2034)
1 Reciclaje de material Kilos / afio 270 8.177
aprovechable
CAMR = ( Materiales Reciclados en el Afio Actual ~ ~  Materiales Reciclados en el Afio Anterior )X 100
Materiales Reciclados en el Afio Anterior
2. Optimizacion de rutas y horarios
1. Ampliar las rutas selectivas de recoleccion para fomentar el reciclaje y
aumentar la cantidad de material aprovechable, estableciendo un sistema
Objetivo de seguimiento para evaluar la efectividad de las rutas selectivas.
No. Indicador Unidad de Linea Base Meta
Medida
6 Nuevas areas de prestacion unidad 4 8
servicio

NAPS= incremento de unaruta cada tres afios

% Objetivos de Financiacién / Inversién

1. Mejorar la sostenibilidad financiera de la asociacion.

1.Incrementar los ingresos anuales en un 20% en comparacion con el afio
anterior.
Objetivo 2. Proporcionar como minimo el 11% del recaudo via tarifa, para las inversiones
requeridas en las diferentes fases de progresividad.
No. Indicador Unidad de Linea Base Meta
Medida
1 Margen de Ganancia % 5% 10%
2 Incremento en % de Tarifa via % 0% 11%
Inversiones
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Margen de ganancia — (

Ingresos totales—Costos operativos totales | 100
Ingresos totales '

Incremento % Tarifa: Promedio del Valor de la tarifa actual X 1%

% Objetivos Operacion y Mantenimiento:

1. Aumentar la eficiencia en el proceso de reciclaje

Optimizar la clasificacién de materiales reciclables en la ECA
Objetivo
No. Indicador Unidad de Linea Base Meta
Medida
1 Eficiencia en la Clasificacion % 0% 100%

Materiales Reciclables Clasificados Correctamente ) < 100

S rio “y e n (NactficariA —
Eficiencia de Clasificacion ( l'otal de Materiales Reciclables Ingresados
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4. Actidades y ronogramé

—
LOS PRIMOS CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO|  LARGO PLAZO
PROCESO Momento MMM
ETIV ACTIVIDAD M1M2(M3|M4(M5(M6(M7(M8 M
ORGANIZACIONAL os! ° ol 0 3 5|M6 8|M3 10 | 11 | 12 | 5003| 2008| 2025| 2006| 2027| 2008 2031| 2032| 2033]
Mejorar la eficiencia operativa de la asociacion de reciclaje|
ORGANIZACION para optimizar la gestion de residuos y contribuir al cuidado| Capacitar al personal en competencias laborales

del medio ambiente

ADMINISTRACION

Disminuir la tasa de rotacién de recicladores, lo que indicar|
una mayor satisfaccion laboral y una fuerza laboral mas
estable

Ofrecer beneficios a los recicladores en cuanto a
cumplimiento de pago oportuno por el material
recolectado

Cumplir con el 80% de los recicladores censados

Asistir y solicitar a la Alcaldia el censo y
actualizacion del mismo

COMERCIALIZACION

Aumentar un 30% anual la cantidad de materiales en la
recoleccion de residuos sélidos, a través del reciclaje de
material aprovechable, distribuido por zonas o rutas|
selectivas en el municipio de Tunja.

Aumentar el numero de usuarios para la
recoleccion de material reciclado

Ampliar las rutas selectivas de recoleccion para fomentar ell
reciclaje y aumentar la cantidad de material aprovechable,
estableciendo un sistema de seguimiento para evaluar la|
efectividad de las rutas selectivas.

Crear nuevas rutas e inclusion de nuevos usuarios

FINANCIACION / INVERSION

Incrementar los ingresos anuales en un 20% en
comparacion con el afio anterior

Aumentar el cantidad de material reciclado

Proporcionar como minimo el 15% del recaudo via tarifa,
para las inversiones requeridas en las diferentes fases de
progresividad

Hacer efectiva la inversion de la tarifa en las
necesidades de crecimiento empresarial

OPERACION / MANTENIMIENTO

Optimizar la clasificacién de materiales reciclables en la
ECA

Capacitacion permante en el manejoy
conocimiento de los tipos de material a reciclar




3 Estimacign de costos

L0S PRIOS

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO
PROCESO 2022 202 204 | 202 202 2007 | 202 202 2 2031 | 2032 | 2 2034
e ‘OBJET‘IVO ACTIVIDAD 0 023 0 025 026 0 028 029 030 03 03 033 03
I i sl s 200000 | 200000 | 210000 | 220500 | 231525 | 243101 | 255256 | 268019 | 281420 | 295491 | 310266 | 325779 | 342068
contribuir al cuidado del medio ambiente aborales
DISMINUI Ta tasa G€ ofacion g€ recicladores, 10 Qe - ;
i s st oy v g |12 NS 1 s n 150000 | 150000 | 157500 | 165375 | 173644 | 182326 | 191442 | 201014 | 211065 | 221618 | 232699 | 244334 | 256551
JoMsTRACON  aboralms estabe cuanto a cumplimiento de pago oportuno
T —— Asist y solicitar a la Alcaldia el censo y 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
‘ ‘ actualizacion del mismo
e e et el une e s 300000 | 300000 | 315000 | 330750 | 347288 | 364652 | 382884 | 402029 | 422130 | 443237 | 465398 | 488668 | 513102
COMERCIALIZACION  [reciclaje de material aprovechable, distribuido por rctlecion e matea redcido
s 8 iy s o 2 e s eidsin e 11000000 | 1000000 | 1050000| 1102500 |1157625 | 1215506 | 1276282 | 1340096 |1407100 | 1477455 1551328 | 1628895 | 1710339
material aprovechable, estableciendo un sistema de usuarios
L”;::mﬁ;:;:ge'le:gz::t“:fl: U2 | 0 entar e cantidad de materl recldo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
e minimo el 15 Gl recado V& e efetiv I nversion de  tarfa en ks 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
:;:en‘;:?m‘:; EZ:EZ'::;;EZ‘;MS os necesidades de crecimiento empresaria
Ormcn ey | (P2 i G e eiles apactac pemante e el maneo 200000 | 200000 | 210000 | 220500 | 231525 | 243101 | 255256 | 268019 | 281420 | 295491 | 310266 | 325779 | 342068
enla ECA conocimiento de los tipos de material a
TOTAL ANUAL DE LOS COSTOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL 1.850.000' 1.850.000 1,942,500 2,039,625 2,141,606 2.248.687 2361121 2479177 2603.136 2733293 2.869.957 3.013.455 3.164.128




6. Fuentes de Financiacion

Las fuentes de Financiacion que se tendran en cuenta para el desarrollo y cumplimiento
del plan de fortalecimiento empresarial seran:

1. Recursos Propios: Se destinara un 5% de las ventas anuales

2. Se destinara el 15% de la tarifa para la implementacion del Plan Empresarial



